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L Verejny zajem

Co je vefejny zajem?

Vefejny zajem — Definice: Vetejny zajem oznacuje to, co je dilezité pro dobro a fungovani
spole¢nosti jako celku, nikoli jen pro soukromy prospéch jednotlivce nebo urcité skupiny. Nejde
tedy jednoduse o to, co si pfeje vétsina, ale o to, co Ize veFejné obhajit jako vyznamné pro
spole¢ny zivot, spravedInost, bezpec¢nost, diistojnost, informovanost a kontrolu moci.

V médiich se na vefejny zajem odvolavame tehdy, kdyz zverejnéni informace slouzi kontrole
vefejné moci, ochrané spolecnosti, pfedchazeni skodé nebo podpore informovaného
verejného rozhodovani - nikoli jen zvédavosti publika.
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L Verejny zajem

I—Virginia Held

Virginia Held: co je vefejny zajem?

Verejny zajem u Virginie Held neni totéz co momentalni prani publika, medialni popularita ani
prosty soucet soukromych preferenci. Je to normativni a politicky pojem: oznacuje to, co Ize
vefejné ospravedInit jako zajem politické obce, nikoli jen jako prevazujici vkus vétsiny. Vefejny
zajem # , to, co zajima vefejnost‘. Pravé tato zaména je v médiich velmi ¢asta.

Pro etiku médii

V medialni etice to znamena jednoduché, ale dulezité rozliseni:
m vysoka sledovanost jesté neprokazuje verejny zajem,
B to, co publikum chce, nemusi byt totéz co to, co je verejné obhajitelne,

m zurnalisticka prace se proto nema pomérovat jen poptavkou, ale také tim, zda podporuje podminky svobodné
a spravedlivé vefejné komunikace.
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L Verejny zajem

I—Virginia Held

Typologie verejného zajmu

1. Prevazujici zajem

Verejny zajem je to, co
odpovida pfevazujicimu
souctu individualnich
zajmu.

, Davejme lidem to, co
chtéji* - ratingy, kliky,
sdileni.

2. Spole¢ny zajem

Verejny zajem tvori ty
zajmy, které maji v§echny
clenky a vSichni ¢lenové
politického spolecenstvi
spolecné - spolehlivé
informace, moznost
orientace ve vefejnych
vécech, kontrola moci

a prostor pro ucast.

3. Jednotici zajem

Verejny zajem je dan
univerzalnim moralnim
radem; skutecny
individualni zajem s nim
nakonec nema byt

Vv rozporu.

Rizikem je paternalismus —
novinarstvo tvrdi, ze ,, vi
Iépe*, co spolecnost
potrebuje.
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I—Virginia Held

Institucionalné-politické pojeti vefejného zajmu

Held neuprednostiuje prosté vétsinové preference, ale institucionalné ovérovany verejny zajem:
o vefejném zajmu se rozhoduje podle toho, co Ize ospravedInit v ramci demokratické politické obce.

Institucionalné-politické pojeti verejného zajmu

Held odliSuje preferenci a zajem, ¢ili ,,co chceme® a,, co je opravnéné védét“. Dillezitéjsi je
dlouhodoby zajem spole¢nosti nez momentalni nalady. K tomu je potfeba mit nastroje, jak vefejny
zajem testovat v ramci systému. Verejny zajem je proto tieba chipat institucionalné a politicky:
jako to, co muze byt verejné ospravedInéno a ovérovano v ramci politického spolecenstvi
a jeho rozhodovacich procedur. Neurcuje se tedy jen podle toho, co chce vétsina, ale podle
toho, co muize byt uznano jako opravnény zajem celku v ramci demokratického verejného Zivota.
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L Verejny zajem

I—Virginia Held

Priklad medialniho dilematu

Dilema: Redakce ziska informace o vazném zdravotnim stavu ministra financi. Ma je zverejnit?

,Spatna® uréeni verejného zajmu:
m ,Lidi to zajima, bude to mit étenost. To jesté neni vefejny zajem, ale popularita tématu.
m ,Vétsina publika chce védét viechno o politickach a politicich. To je pojeti vefejného zajmu jako prevazujici
preference vétsiny.

m ,Politicka nebo politik ma byt mravné bez vady, takze mame pravo védét i o soukromi.* To je paternalistické
a prilis siroké pojeti: novinafstvo neni moralni policie.

Verejny zajem je tieba uréit institucionalné-politicky: ptame se, zda ma zvefejnéni vefejné ospravedlnitelny vyznam
pro politické spolecenstvi. To znamena: omezuje zdravotni stav vykon verejné funkce? Zatajovala nebo zatajoval dotycny
tuto skutec¢nost, zatimco ¢inil zasadni rozhodnuti? Ohrozuje to spravu verejnych prostfedka nebo duvéru v instituci? Pokud
ano, lze zvefejnéni obhéjit jako kontrolu vefejné moci. Pokud ne, pfevazuje ochrana soukromi.
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vefejnost zajima ve smyslu jejich prani, tuzeb a vkusu, nemusi byt ve vefejném zajmu. (...)
| v demokracii tak mize byt vlada vétsiny v rozporu s vefejnym zajmem. (...) Podle pojeti Virginie
Held by doktrina vefejného zajmu vyzadovala drzet se spolecenskych pravidel a principu, i kdyby
to znamenalo prekonat bezprostfedni vili vétsiny. V mnoha pripadech je takovy pfistup nezbytny
pro zachovani prav mensin, estetickych hodnot a dalsich pozadavki verejného zajmu.*

Dennis, Everette E. The Press and the Public Interest: A Definitional Dilemma. DePaul Law Review 23(3), 1974, s. 944.
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L Verejny zajem

I—Virginia Held

Pamatuj

Co je podstatné

Verejny zajem neni metrika publika. Popularita midze byt relevantni Gdaj, ale
sama o sobé nestaci.

Je tieba rozlisovat preference a zajmy. Publikum muze chtit senzaci, cenzuru
nebo potvrzeni vlastnich predsudku; to jesté neznamena, Ze je to verejné
ospravedInitelné.

Zurnalisticka etika musi hajit i to, co neni vétsinové pohodIlné. Napriklad
ochranu mensin, pluralitu, svobodu projevu, korekci dezinformaci nebo kontrolu
moci.
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L Verejny zajem

|—Soukromi

Verejny zajem vs. ochrana soukromi

Ochrana soukromi - Definice: Soukromi je diilezité pro lidskou dastojnost a rozvoj; ochrana
soukromi samotna je verejné dobro. Nezalezi pfitom jen na tom, zda jde o osobu vefejné ¢innou i
soukromou.

Pozn.: V praxi to znamend, Ze ,, vefejny zajem“ neni automaticka licence k zasahu do soukromi — musi
byt vysvétlen a pfiméreny.
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L Verejny zajem

L Soukromi

Soukromi a opravnény verfejny zajem

Co lidé typicky povazuji za soukromé?

Whittle & Cooper, Privacy, Probity and the Public Interest, Reuters Institute, online:[odkaZ]
m sexualitu a intimni Zivot,
m zdravi,
® rodinny Zivot,
m osobni korespondenci,

m finance (s vyjimkou situaci, kdy jde o vefejné penize).

Ofcom: kdy Ize soukromi prolomit?

Britsky Ofcom definuje opravnény verejny zajem ve vztahu k soukromi jako odhaleni zlo¢inu, obranu vetejného zdravi nebo
bezpeci, odhaleni zavadgjicich tvrzeni ¢i dezinformaci nebo odkryti nekompetence, ktera ovliviiuje vefejnost. zdroj|
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zurnalistiky|

L Verejny zajem
L soukromi

Jak ma vypadat legitimni investigace

Prakticka kritéria

Legitimni investigace musi byt pfiméfena a cilena: ma mit jasné zdiivodnéni vefejnym zajmem,
néjaké opérné dukazy, minimum klamani, jasna pravidla pro tajné nahravani, schvaleni v redakéni
linii a silné zdiivodnéni toho, co a jak se nakonec zvefejni.

Verejny zajem je v praxi ¢asto chapan intuitivné, ale mél by byt dobfe obhajen - idealné ve
vztahu k potencialnim nasledkiim zverejnéni nejen pro vétsinu spolecnosti, ale i pro mensinové
skupiny nebo jednotlivce, jejichz soukromi ¢i diistojnost miize byt zasazena.

Obecné plati, ze verejny zajem (az na vyjimecné pfipady) klesa tim vice, ¢im méné je osoba verejné
¢inna.
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L Verejny zajem

I—Soukromi

Verejna moc, relevance a moralni policie

m Vefejna moc: Vefejny zajem se tyka predevsim fungovani vefejné moci (politika, fungovani
statu), ale muze se tykat i organizaci s vyznamnym vlivem na zivot nebo zalozenych
na vefejné davére.

m Relevance: Vefejny zajem neni,, na celém Zivoté” osoby v roli — tyka se jen jejiho vefejného
jednani; osobni sféra do vefejného zajmu typicky nepatfi, i kdyby pusobila ,, nemoralné“ nebo
bizarné.

m Nejsme moralni policie: Novinafstvo nema plnit roli moralni policie; vztah mezi

soukromym chovanim a vefejnym jednanim nebyva pfimy a ve spole¢nosti ¢asto neexistuje
konsenzus, co je ,,nemoralni“.
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Odkud koncept pochazi?

Koncept objektivity se objevuje jiz v 19. stoleti v USA (James Gordon Bennett, James R. Gilmore)
jako duraz na fakti¢nost a pravdivost. Vyraznéji se prosazuje na pocatku 20. stoleti jako obranny
mechanismus Zurnalistické profese vii¢i kritice senzacionalismu a stranickosti. Souvisi s nastupem
profesionalismu a se snahou navratit profesi kredit pred vefejnosti mezi svétovymi valkami; tehdy
se objektivita stava prevladajicim principem az do Sedesatych let, kdy s rozvojem lidskopravniho
hnuti nastupuje nova Zurnalistika.

Objektivita vsak byla zpochybnovana samotnym novinafstvem (advokacni, angazovana ¢i
investigativni zurnalistika), teorif i praxi: po celé 20. stoleti psobilo zurnalistické pracovnictvo také
ve sluzbach propagandy, Spionaze nebo armadnich struktur.
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Co je na objektivité problematické?

m Jorgen Westerstahl své schéma sestavil z riznych regulaci a internich predpist, jimiz se fidi
$védska média verejné sluzby — nejde tedy o cisté teoreticky vyargumentovany koncept.

m Neexistuje univerzalni pojeti objektivity; lisi se v Case, podle kultury i podle politického
nastaveni.

m Zurnalistické pracovnictvo osciluje v kontinuu mezi objektivitou a spolecenskou
odpovédnosti ¢i angazovanosti.

m Publikum vsak oc¢ekava, ze média budou objektivni, a sou¢asna média toto ocekavani casto
nenapliuji. Otazkou tedy je, zda dnesni vyklad objektivity a jeho aplikace v médiich davéru
posiluji, nebo oslabuji.
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LObjekti\/ita

Objektivita — Westerstahl 1983

Relevance zprav navzajem (porozuméni
(: priv navzijem (o i

udalosti) a viiéi zicastnénym (neutralita)

Informa-
tivnost

I Testovani zprav ve vztahu
Pravdivost |y imozpravodajskym zdrojim

Fakti¢nost

Novinafstvo se neidentifikuje s zadnou
ze stran (neni aplikovatelné
na komentare)

NapF. prostor vénovany stranm,
piitomnost argumenti stran, pozitivni
nebo negativni pohled na strany
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LObjekti\/ita

Objektivita — Stephen J. Ward

Faktiénost ~ ( Soulad se svétem )

Empiri¢nost

 Soulad s presvédéenim a poznanim |

Objektivita jako testovani hypotéz spise
ne7 neutralita
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L Cenzura

Cenzura - definice

Cenzura - Definice: Vefejna instituce, ktera omezuje, potlacuje ¢i zakazuje formy reci
a medialniho obsahu, které jsou povazovany za odporujici obecnému dobru.

Zakladni rozliseni
m Pfedbézna vs. nasledna kontrola.
B Autocenzura jako vnitini (sebeomezujici) mechanismus.

B Vnéjsi vs. vnitini (organizace, redakce, instituce).
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L Cenzura

Cenzura—-tradi¢ni a ,, novéjsi* pojeti

® Tradicni teorie chape cenzuru hlavné jako represivni zasah statu do svobody tisku
(vyjimeéna intervence).

m ,,Nova teorie cenzury“ ukazuje, Ze cenzura ma mnoho podob, miize byt i ,, produktivni®
(generuje nové formy), je strukturalni (vice aktért, neosobni mechanismy) a jista mira
omezeni je podminkou komunikovatelnosti sdéleni.!

"Bunn, M. ~Reimagining Repression®, History and Theory 54(1), 2015, s. 25-44.
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Nezavislost — zakladni princip

Redakéni a obchodni procesy v médiich
musi byt oddéleny.
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L Nezavislost

Altschull: vlivy na medialni obsah

e financujici subjekt
o vedeni medialni organizace
e management redakce

® lobby
o cile pratel
® socio-ideologicky vliv

Zajmové [Neformalni
vlivy vlivy

Oficialni | Obchodni

vlivy vlivy

o reklama
® inzerce
® trini prostiedi

o regulace, intervence statu
o legislativni prostiedi
® bezpecnostni slozky aj.
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L Nezavislost

Vlivy na medialni obsah (Shoemaker & Reese)

1. Individualni vlivy
osobni a profesni zazemi, presvédceni, profesionalizace, etika, vzdélani

2. Medialni rutiny
stakhle se to u nas déla“; opakované praktiky, pracovni navyky a styly mysleni

3. Organizacni vlivy
procesy, struktury, ekonomické a dalsi cile organizace

4. Vnéjsi vlivy
zdroje informaci (PR, vlivové skupiny), publika, in-
zerentstvo, obchodni a vladni instituce, technologie

5. Ideologie
symbolické mechanismy pusobici jako integrujici sila ve spole¢nosti
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tovana zurnalistika a neoliberalizace

Trzné orientovana zurnalistika a neoliberalizace praxe

Trzné orientovana zurnalistika vychazi z predpokladu, ze trh je nejefektivnéjsi mechanismus
pro poskytovani medialnich obsahi: kvalitu urcuje zakaznictvo, soutéz tlaci na vykon, alokace
zdroju se fidi efektivitou a svoboda projevu se spojuje se svobodou volby na trhu.

Neoliberalizace redakéni praxe

Od 70. let se rozhodovani v redakcich Fidi stale vice témito logikami:
B trzni determinace - identifikace novinarstva s trhem, nediivéra ke statu a verejnému;
m komodifikace — zpravy, identity i publika jako zbozi;

m individualizace - duraz na jednotlivce misto kolektivd;

kompetitivni ritual — normalizace soutéze, boje a vykonu;

soukromy zajem - verejné jednani se vyklada uzce jako osobni motivace.
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LTriné orientovana zurnalistika a neoliberalizace

Proc je to problém

Komo ace zprav

Komodifikace zprav vede k uniformizaci obsahu, zavislosti na metrikach publika a trznich
ukazatelich, silnému ¢asovému tlaku a levnéjsimu spoléhani na oficialni zdroje a tiskova
sdéleni. Vyznamu nabyvaji profesionalni PR agentury a komentujici ¢i influencefi, ktefi nahrazuji
nakladnéjsi vlastni expertizu redakci. Protoze zurnalistika sama o sobé ¢asto neni dost rentabilni,
vznika trvalé napéti mezi obchodnim a vefejnym zajmem.

Studie:
m [Sjovaag 2014 — Homogenisation or Differentiation?
12020 — [t is in th
m |Harro-Loit & Josephi 2020 — Journalists” Perception of Time Pressure|
m |Lewis, Williams & Franklin 2008 — A Compromised Fourth Estate?
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L FAQ

FAQ

Q: Proc se tak casto zaménuje vefejny zajem za to, co chce publikum?

A: Protoze metriky sledovanosti, klikii a sdileni davaji rychlou a snadno méritelnou odpovéd. Jenze
vysoky zajem publika jesté nedokazuje verejny zajem. Nejvétsi problém je, kdyz se ,, vefejny zajem*
stane rétorickou zastérkou pro senzaci, moralizovani nebo trzni kalkul.

Q: Co dnes nejvic ohrozuje nezavislost zurnalistiky?
A: Nejde jen o piimy natlak statu. V praxi pusobi soucasné vlastnické vztahy, obchodni cile, rutiny
redakce, PR zdroje, publikum, metriky a Casova tisen. Nejvétsi problém je kumulace téchto tlaki:
redakce muze byt formalné svobodna, ale fakticky zavisla.
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L FAQ

FAQ: co dnes pali zurnalistiku nejvic?

Q: Proc¢ sama ,,objektivita“ nestaci k obnové diivéry v média?

A: Protoze objektivita neni univerzalni a neménny model. Publikum dnes nehodnoti jen neutralitu,
ale také transparentnost, férovost, relevanci a schopnost vysvétlit vlastni postup. Nejvétsi problém
vznika tehdy, kdyz se objektivita chape jako ritual bez odpovédnosti.

Q: Kdy je zasah do soukromi jesté obhajitelny?

A: Jen tehdy, kdyz je pfiméfeny, dobfe dolozeny a skute¢né souvisi s vykonem vefejné moci,
vefejnou bezpecnosti, klaméanim vefejnosti nebo nekompetenci s dopadem na verejnost. Nejvétsi
problém nastava ve chvili, kdy novinafstvo za¢ne plnit roli moralni policie misto kontroly moci.
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LShrnutl’

Shrnuti

m Vefejny zajem ma smysl jen tehdy, kdyz je konkrétné zdiivodnén a obhajen nasledky.

m Ochrana soukromi je vefejné dobro; relevance se tyka vefejného jednani, ne celého
Zivota osoby.

m Cenzura neni jen stat: muze byt strukturalni a mit rizné podoby vcetné autocenzury.
m Nezavislost ohrozuji vlivy od rutin pfes organizace a trh az po inzerci a ideologii.

m Trzné orientovana Zurnalistika a neoliberalizace méni rozhodovani redakci smérem
k efektivité, soutézi a komodifikaci.
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