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zurnalistiky|

e profese a profesionalita

Co to je profese?

Profese — Definice: Profese je odbornou pfipravou podlozené povolani; od ostatnich praci se lisi
moci, prestizi i pfijmem. V angli¢tiné jde o pojem uZzsi nez v Cestiné a prekryva se s ¢eskym

,» povolanim® v jeho tradi¢nim smyslu. K profesi patfi i ur¢itd mira samospravy ¢i samoregulace.
(SE, str. profese)
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e profese a profesionalita

Profesionalita: z ¢eho se sklada

Védéni: specializovany znalostni zaklad (,, kognitivni baze™ profese) a formalni vzdélavani.

Organizace: existence profesnich organizaci legitimné reprezentujicich obor a existence etickych
kodex.

Autonomie: profesional vykonava praci na zakladé individualnich rozhodnuti; sankce ptichazeji
z komunity profesionald; vnéjsi vlivy by mély byt minimalni.

Henrik Ornebring, Reassessing Journalism as a Profession.
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0 je profese a profesionalita

Autonomie: profese jako verejny zavazek

professio, -nis (lat.) projev, prohlaseni, (vefejna) deklarace

Profesional/ka vefejné prohlasuje a zavazuje se (napf. ,,spondeo ac polliceor*) poskytovat urcité
dobro, profesionalita je deklarace slibu ¢i pfisahy byt vérny vefejnosti v poskytovani sluzeb. Jde
tedy o smluvni vztah (kontraktualismus). K autonomii profese patii otazka dobra, které profese
poskytuje. (WM, str. 17)

Vefejnost rozeznava zavazek a hodnoti jej — znakem profesionality je divéra, jiz profesionalové
pozivaji. (DK, str. 54-55)

Zatimco dfive mélo spolecenstvi (napf. rodina) v daném oboru (napi. medicina) pfimy, osobni
vztah k profesionalstvu (rodinny lékafF). S postupujici byrokratizaci a specializaci ve dvacatém
stoleti se tento vztah fragmentarizuje a diivéra se stava vyrazem komplexnich postoji k celé
profesni komunité. (WM, str. 43-44)

Vice viz pfedevsim Daryl Koehn, The Ground of Professional Ethics.
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je profese a profesionalita

Jaké dobro poskytuje verejnosti novinar?

Mark Deuze definoval slozky ,, profesni ideologie novinafstva takto:

Vefejna sluzba: watchdog, verejna kontrola moci.
Objektivita: nestrannost, vyvazenost, ovéfenost.
Autonomie: nezavislost na moci, svoboda slova a informaci.
Bezprostfednost: rychlost, aktualnost, pfimé svédectvi.

+ etika: mezinarodni konsenzus na téchto zakladnich hodnotach.

Viz Mark Deuze, What is journalism?.
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LCo je profese a profesionalita

Priklad autonomie jako verejného zavazku (zurnalistika)

Priklad Profese
Investigativni novinarka pfipravuje reportaz o vefejné zakazce mésta. Starosta nabidne Feinv slib
sexkluzivni pristup k dokumentim®, ale jen off the record a s podminkou, Ze text pred verejny st
publikaci uvidi a ,upravi ton“.
Profese jako slib vefejnosti: Novinarka se vefejné zavazala slouzit dobru informované Y
verejnosti (pravdivost, kontrola moci), ne zajmam politika.

— Bzt Dobro profese
Autonomie profese: Odmitne ,kontrolu textu“ a podminky, které by z vykonu profese nezavislé informace
udélaly sluzbu zadavateli (PR), ne vefejnosti.

Kontraktualismus (implicitni kontrakt): Spolecnost dava profesi divéru a status Y
vyménou za to, Ze profese dodava specifické dobro a chrani standardy. Ve Fejnost
Divéra jako vefejné hodnoceni: Kdyby podminky pfijala, riskuje ztratu davery diveéra / hodnoceni

(u publika i uvnitF profese), protoze porusi o¢ekavani ,vérnosti vefejnosti.
,Slib“ se testuje pravé v konfliktu zajmii:
Dobro profese (co je v sazce): Ne ,pfistup k info za cenu poslusnosti*, ale nezavislé

ovérené informace a odpovédnost viici vefejnosti. pfistup 7é autonomie.
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L Profesionalizace a deprofesionalizace zurnalistiky

Profesionalizace zurnalistiky (konec 19. stoleti — 70. léta)

Vysoka délba prace (specializace)

1890s: rst masového tisku; 1920s-30s: norma 60s-70s: ideal

stabilizace redakci a roli ,objektivity a odliseni shlidaciho psa“

(rubriky, editace, rutiny). zpravodajstvi/komentare. (investigace, kontrola moci).

[ } } } } } } } } p stabilizace profese
1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970

19005-1910s: vzdélavani 1945-60s: profesni identita

(kurzy, skoly zurnalistiky; (standardy, profesni organizace,

profesni drahy). kodexy, rutiny).
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L Profesionalizace a deprofesionalizace zurnalistiky

Deprofesionalizace zurnalistiky (od 80. let 20. stoleti)

Specializované redakéni role

80s: deregulace a komercializace 00s: digitalizace a zrychleni cyklu 20s: hybridni role a krize divéry
(rychlost, sledovanost, reklama). (nepretrzitost, multitasking). (brand, polarizace, Al nastroje).

! y y t } » eroze hranic profese
1980 1990 2000 2010 2020

90s: koncentrace vlastnictvi 10s: platformizace a metriky
a manazerska logika (naklady, vykon, (algoritmy, ekonomika pozornosti).
produktivita).
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L Profesionalizace a deprofesionalizace zurnalistiky

Profesionalizace zurnalistiky: klicové body (konec 19. st. — 70. 1éta)

Institucionalizace redakci: masovy tisk, stabilni redakéni rutiny, jasnéjsi délba prace (reportér / editor / komentator).

Profesni identita: novinarstvi jako svébytné povolani (ne jen ,politické psani ¢i femeslo), vznik profesnich organizaci a

norem.
Vzdélavani a socializace: kurzy a skoly zurnalistiky; sdileny ,profesni jazyk* a standardy vykonu préace.
Normativni ramec: objektivita, ovéfovani, oddéleni zpravy a komentare; postupné kodifikace etickych zasad.
Autonomie profese: vymezovani vidi statu, stranam, inzerentim; redakéni nezavislost jako ideal i praxe.
Verejné dobro: zurnalistika jako sluzba vefejnosti (informovani, kontrola moci, vytvareni spole¢né reality).

Duvéra: profesionalita jako slib vefejnosti; reputace profese stoji na ocekavanich publika a jejich kontrole.
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L Profesionalizace a deprofesionalizace zurnalistiky

Deprofesionalizace zurnalistiky: klicové body (od 80. let 20. stoleti)

Trzni tlak a komercializace: diraz na rychlost, naklady, sledovanost; posun od profesnich norem k vykonovym
metrikam.

Manazerské fizeni redakci: oslabeni redakéni autonomie a gatekeepingu; tlak na produktivitu a standardizaci obsahu.
Koncentrace vlastnictvi: moc vlastnik(i a inzerentl roste; roste i riziko zavislosti a instrumentalizace médii.
Digitalizace a platformizace: algoritmy, engagement, ekonomika pozornosti; fragmentace publika i autority.

Eroze hranic profese: prolinani roli (novinaf/PR/aktivista/influencer), zpochybnéni ,kdo je novinai.

Multiskilling a prekérnost: méné stabilnich roli, vice prace na volné noze; ,one-person newsroom*
(text+foto+video+social).

Krize davéry: informaéni chaos, polarizace, dezinformace; divéra se pfesouva k osobnostem a komunitam.
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Zakladni princip délby prace v medialni organizaci

Redak¢ni a obchodni procesy musi byt
oddéleny.
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L Duvéra

Vyvoj diivéry ve zpravodajstvi v CR (Reuters Digital News Report)
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Zdroj: https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2025/
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Reuters Institute, Digital News Report 2025 — Czech Republic (trust in news), 2015--2025.
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L Duvéra

Davéra k verejnopravnim médiim: dvé perspektivy (grafy)

A) Co lidé mysli ,davérou® v CT/CRo (focus groups) B) Typy publika ve vztahu k CT (survey)
davody divéry: objektivita, pravdivost, ovéfenost, relevance, % T 45.5% 44.9%
rychlost; bez senzace 0% +
divody nedtvéry: spory o ,objektivitu“ (pluralita vs. ,potlaco-
vani“ nékterych hlast), podezieni z vybéru témat 30% +
. . 20% +
diavody divéry: profesionalita (expertiza, nestrannost)
divody nediivéry: vnimana zaujatost / ,aktivismus“, pochyb- | 195 | 9.6%
nosti o kompetenci

Silné Obcasni Vyhybajici
diavody diivéry: nezavislost na politice, pravidla a governance, publikum CT & indiferentni ~ se CT
dozoréi organy jako garance
divody nediavéry: podezieni z politického vlivu, selhani do- Mackova et al.|(PDF)
hledu

- Urbanikova & Smejkal (2023)./(PDF)
Diivéra a nedlvéra jsou propojené, ale ne zrcadlové.
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https://is.muni.cz/publication/2429418/Trust_and_Political_Attitudes_of_Public_Service_Media_Audiences_in_a_Polarized_Society.pdf
https://is.muni.cz/publication/2307460/Trust_and_Distrust_in_Public_Service_Media.pdf
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L Duvéra

Komentar: co z toho plyne pro profesi a etiku

Daivéra neni jen y,pravdivost®: je to kombinace hodnoceni obsahu, prace novinafa a institucionalnich garanci (co
funguje + co selhava). (US)

Nediivéra neni zrcadlo diivéry: nékteré argumenty se objevuji jen na jedné strang; ,objektivita“ je ¢asto spor o
pluralitu a legitimitu hlasi. (US)

Polarizace a segmentace publika: vedle silného publika existuje mensi, ale vyznamna skupina vyhybajicich se (cca
10%). (M)

Eticka vyzva pro vefejnou sluzbu: posilovat divéru znamena délat viditelnou metodiku (ovérovani, prace se zdroji,
korekce) a sou¢asné chranit institucionalni nezavislost (governance, dohled). (US)

Prakticky: cilem neni ,presvédcit vSechny“, ale udrzet férové procedury a kontrolovatelnost — aby se neshody
o interpretaci nezménily v nedtivéru v instituci. (M)
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https://is.muni.cz/publication/2307460/Trust_and_Distrust_in_Public_Service_Media.pdf
https://is.muni.cz/publication/2307460/Trust_and_Distrust_in_Public_Service_Media.pdf
https://is.muni.cz/publication/2429418/Trust_and_Political_Attitudes_of_Public_Service_Media_Audiences_in_a_Polarized_Society.pdf
https://is.muni.cz/publication/2307460/Trust_and_Distrust_in_Public_Service_Media.pdf
https://is.muni.cz/publication/2307460/Trust_and_Distrust_in_Public_Service_Media.pdf

, organizace a nové technologie

Upadek odbor a profesnich organizaci

Od 80. let 20. stoleti slabnou oborové a odborové organizace (pokles ¢lend, autority, formalniho
uznani a ,, rozeznani“).

V Cesku se nepodafilo etablovat dostatecné silnou profesni organizaci; chybi i samoregula¢ni
infrastruktura (ombudsmani, tiskova rada apod.).
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, organizace a nové technologie

Rozoostrovani hranic (zurnalistika / blogy / PR)

Nastup blogii: debata o vztahu Zurnalistiky a blogovani; blogosféra jako védoma opozice
gatekeepingu.

Obcanska zurnalistika (,, grassroots”); Dan Gillmor: We the Media.

Rozoostfovani hranic mezi zurnalistikou a PR/marketingem: advertorialy, nedostate¢né odliseni
reklamy, clickbaity.
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Umeéla inteligence: ambivalence dopadii

Proc¢ cast redakci Al podporuje:

Produktivita a rutinni prace: prepisy rozhovord, titulky, shrnuti, preklady, tagovani,
vyhledavani v archivech.

Analytické pouziti: pomoc pfi praci s daty (tfidéni dokumentd, extrakce Gdaja, orientaéni
navrhy vizualizaci), podpora fact-checkingu jako startovni bod (ne jako autorita).

Dostupnost obsahu: alternativni formulace, zjednodusené verze texti, asistence pro publika se
specifickymi potfebami.
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L Eroze hranic, organizace a nové technologie

Rizika pro profesi a vefejné dobro zurnalistiky:

Ohrozeni pracovnich mist a deskilling: tlak na sniZzovani stavii, ,,one-person newsroom®;
ztrata ¢asu na reportaz a kontrolu moci.

Agregatory a vytézovani prace jinych médii: presmérovani pozornosti a pfijmu; oslabeni
ekonomické zakladny investigace.

Algoritmicka zkresleni a netransparentnost: nejasné tréninkové zdroje, reprodukce
stereotypl, ,,Cerna skfinka“ rozhodovani.

Chybovost a ,,halucinace®: presvédcivé znéjici nesmysly; chyby, které bez doménové znalosti a
ovérovani snadno projdou.

Absence lidské interpretace a kritiky: Al neumi nést odpovédnost, rozpoznat kontextovou
relevanci, mocenské zajmy a etické dilema.

Odpovédnost a duvéra: kdo je autorem a kdo ruci? nutnost jasného oznacovani,
auditovatelnosti a redakéni kontroly.
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L FAQ

FAQ

Q: Co presné znamena, ze profese je , verejna deklarace“?
3 b
A: Nejde jen o ,,praci“ nebo ,,dovednost®“. U profese je klicové, ze se ¢lovék vefejné zavazuje
9 9
poskytovat urcité dobro (sluzbu) a verejnost tento zavazek rozeznava a hodnoti divérou.

Q: Proc je v zurnalistice tak dulezité oddéleni redakce a obchodu?

A: Protoze jde o podminku autonomie: aby rozhodovani o obsahu nebylo pfimo fizeno komerénimi
zajmy (inzerce, sponzoring) a aby bylo mozné obhajit, ze hlavnim cilem je poskytovat verejné
dobro.
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L FAQ

FAQ

Q: Je blogovani (nebo ,,obcanska zurnalistika“) totéz co zurnalistika?

A: Material ukazuje, Ze pravé tady se ,,rozoostfuji hranice“: blogosféra vznika i jako opozice
gatekeepingu a objevuje se ob¢anska zurnalistika. Pro profesni etiku je podstatné, zda existuje
vefejny zavazek, odpovédnost, standardy a kontrolovatelnost prace.

Q: Co je na deprofesionalizaci eticky nejrizikové;jsi?

A: Kombinace oslabené samoregulace (slabé organizace), prekarizace a tlaku na vykon: klesa
prostor pro kontrolu kvality a snadnéji se prosadi obchodni motivace nebo zkratky (vcetné
$patného odliseni reklamy).
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L FAQ

FAQ

Q: Kdy je eticky pfijatelné pouzivat Al v Zurnalistice?

A: Kdyz Al plni roli ndstroje v ramci redakéni odpovédnosti: vystup je kontrolovan ¢lovékem,
redakce drzi standardy ovéfovani, je jasné autorstvi a ruceni. Typicky jde o podporu rutinnich
¢innosti (pfepis, navrhy titulkd, shrnuti, tfidéni dokument), nikoli o delegovani rozhodnuti
o pravdivosti ¢i vyznamu.

Q: Co je ,minimalni“ pravidlo, aby Al nepodkopavala davéru?

A: Transparentnost a auditovatelnost: publikum (a redakce) musi védét, kde Al pomahala, kdo
finalni text schvalil, jak bylo ovéfovano a jak se fesi chyby. Bez tohoto ramce se z Al stava zkratka,
ktera snizuje kontrolovatelnost a tim i profesni davéryhodnost.
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L Zdroje a shrnuti

Zdroje

DK Daryl Koehn, The Ground of Professional Ethics.

M Alena Mackova, Klara Smejkal, Iveta Jansova, Lucie Cejkova, Karolina Bielikova, Barbora Halbova,
Martina Novotna, Lukas Slavik & Martin Vértesi (03 Sep 2024): Trust and Political Attitudes of
Public Service Media Audiences in a Polarized Society: The Case of Czech Television, Problems of
Post-Communism, DOl: https://doi.org/10.1080/10758216.2024.2387780

SE Sociologicka encyklopedie (on-line). https://encyklopedie.soc.cas.cz/

US Marina Urbanikova a Klara Smejkal. The value of public service media. Media, Culture & Society.
https://doi.org/10.1177/01634437241313039

WM William F. May, The Physician’s Covenant.
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L Zdroje a shrnuti

Shrnuti

Profese je vefejny zavazek: profesional se zodpovida spole¢nosti za poskytované dobro; davéra je
vefejna forma hodnoceni tohoto zavazku.

Profesionalita stoji na védéni, organizaci a autonomii; autonomie se udrzuje institucionalné
(standardy, samoregulace), ne jen individualnim ,, svédomim®.

Novinarska profesni ideologie (Deuze) definuje dobro profese: verejna sluzba,
objektivita/ovéfovani, autonomie, bezprostiednost a etika.

Organiza¢ni minimum autonomie médii je oddéleni redakéni a obchodni ¢asti: chrani
rozhodovani o obsahu pred pfimou komeréni kontrolou.

Deprofesionalizace: slabnuti profesnich organizaci, prekarizace a rozostfeni hranic
(blog/PR/platformy) oslabuji kontrolovatelnost prace a duvéru; Al tyto tlaky muaze jak mirnit
(nastroj), tak prohlubovat (zkratka bez odpovédnosti).
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