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Masarykova univerzita

Materiály k výuce etiky médíı, 2024
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Principy aplikované etiky
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Morálńı obsah

Co to je morálńı dobro?

Aplikovaná etika se nezabývá pouze otázkou, jak dosáhnout nějakého
odborného či profesńıho ćıle, ale jak to udělat, aby toto jednáńı bylo
dobré — čili produkovalo morálńı dobro a zamezovalo morálńımu zlu. Co
to je morálńı dobro?

Morálńı dobro

Usilujeme o r̊uzné druhy dober — ř́ıkáme, že dobrý je film, který jsme
viděli, dobrý je člověk, který nám pomohl v nesnáźıch, dobrá byla večěre
nebo dovolená. Morálńı dobro má ale specifický charakter, protože
vyjaďruje jakými jsme lidmi. Člověk se nerod́ı morálně dobrý či špatný.
Abychom mu mohli p̌risoudit tuto vlastnost, muśı jednat. Morálńı dobro
je tedy spojené s jednáńım. Různé etické p̌ŕıstupy definuj́ı morálńı dobro
odlǐsně, ale všechny tak čińı na záladě úvahy, co to znamená být
člověkem — morálńı dobro je realizaćı účelnosti lidské existence: ”Dobro
či špatnost nějakého jednáńı je určeno vztahem k ideji pravé lidskosti.”1

Morálńı dobro člověku uděluje důstojnost a dobré je to, co ji zachovává.

1Varga, Andrew. On Being Human: Principle of Ethics. 1978, s. 9.
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Odkud pocháźı morálńı obsah?

Existuj́ı ťri hlavńı p̌ŕıstupy (teorie), odkud pocháźı morálńı obsah, tedy
p̌redstava o mravńım dobru v aplikované etice:2

Internalismus: zdrojem jsou zavedené praxe, tedy zvyky určité
komunity. Každé lidské konáńı má nějaký étos, kterému
porozuḿıme, pokud praxi začneme vykonávat — a vniťrńı standardy
dané profese definuj́ı, kdo je dobrým praktikem. Limity: tradice neńı
garanćı morálńı adekvátnosti, dogamtismus.

Externalismus: zdrojem je etická teorie, právo, věrejné ḿıněńı nebo
náboženské instituce apod. Limity: abstraktńı myšlenky odtržené od
praxe.

Sḿı̌sený internalismus a externalismus: morálńı étos je kulturně
determinovaný, lǐśı se v r̊uzných profeśıch — povinnosti vyplývaj́ı z
profese i kultury. Limity: p̌ŕılǐsná závislost na kultǔre, relativismus,
p̌receňováńı ḿıry, do ńıž lidé v komunitě sd́ıĺı hodnoty.

2Beauchamp, Tom L. “The Nature of Applied Ethics”. 2005.
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Jaké známe etické teorie?

Různé p̌ŕıstupy k definici morálńıho dobra a jeho dosažeńı (viz
externalismus) nalezneme ve filozofii morálky a lze je zhruba rozťŕıdit
takto:

etika ctnosti hledá sťredové jednáńı, je zamě̌rena na vyváženost,
proporcionalitu, je situačńı — vyplývá z okolnost́ı
(Aristotelés, Konfucius)

deontologie hledá univerzálńı principy, platné za všech okolnost́ı na
základě racionálńı úbahy (Immanuel Kant, William D.
Ross)

utilitarismus sleduje následky jednáńı, čili zda ve společnosti zvyšuje
štěst́ı a zḿırňuje bolest (J. Bentham, J. S. Mill)

e. spravedlnosti posuzuje, jak dané jednáńı dopadne na slabé, chudé,
vyloučené (J. Rawls)

etika péče nebo také etika lásky (žido-ǩrest’anské agapé) se orientuje
na druhého člověka, na soucit, péči o dobro druhých
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Morálńı dilema

V životě se málokdy nacháźıme v situaćıch, kdy je jasné, co máme dělat.
Věťsinou p̌ri našem rozhodováńı soupěŕı r̊uzné alternativy, mezi nimiž
vyb́ıráme. Vzniká morálńı dilema, který řeš́ı nějaký konkrétńı aktér —
člověk.

Jaká existuj́ı morálńı dilemata?

Odborná literatura rozlǐsuje r̊uzné druhy morálńıch dilemat:3 p̌ri
epistemických konfliktech poťrebujeme zjistit, která varianta má
p̌rednost; p̌ri ontologických konfliktech jsou si rovny — jde o pravá
morálńı dilemata.4 Můžeme řešit morálńı dilemata, která vycházej́ı z nás,
anebo jsou vnucená světem. Může rozlǐsit i dilemata povinnost́ı a zákaz̊u
— v prvńım voĺıme mezi povinnostmi, v druhém jsou všechny varianty
špatné (”Sofiina volba”). A lze rozlǐsovat i morálńı dilemata podle toho,
zda se rozhoduje jeden aktér, nebo v́ıce lid́ı.

3McConnell, Terrance. “Moral Dilemmas”. 2024.
4Davis, N. Ann. “Moral Dilemmas”. 2005.
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Jak ospravedlnit morálńı pravidlo?

Rozeznáváme tyto hlavńı p̌ŕıstupy k ospravedlněńı morálńıch rozhodnut́ı:5

Top-down modely: existuj́ıćı obecné normy aplikujeme nauričtou
situaci. Limity: obecné normy nejsou p̌resné, hroźı nekonč́ıćı poťreba
ospravedlňovat (každá norma hledá ospravedlněńı).

Bottom-up modely: nap̌ŕıklad kazuistika nebo pragmatismus. Normy
se měńı s časem a odvozuj́ı se z praxe. Limity: fakta ”nehovǒŕı sama
za sebe”, pravidla nevyplývaj́ı p̌ŕımo ze situaćı, něreš́ı konflikty
(”metoda bez obsahu”).

Koherentismus čili reflexivńı rovnováha: vycháźıme od širokého
souboru možných morálńıch soudů a testujeme a revidujeme je tak,
aby postupně vytvǒrily koherentńı celek. Limity: neokonečný proces,
koherence nezaručuje morálńı ospravedlněńı (i koherentńı soubor
principů může být nemorálńı)

5Beauchamp, Tom L. “The Nature of Applied Ethics”. 2005.
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Př́ıklad reflexivńı rovnováhy

Představme si, že řeš́ıme konflikt souvisej́ıćı se zásahem do soukroḿı
vysokého státńıho ú̌redńıka. Uniklo video, na kterém už́ıvá drogy a věnuje
se hromadným sexuálńım aktivitám. V konfliktu je požadavek zachovat
soukroḿı a důstojnost člověka a věrejný zájem. Na prvńı pohled nejde
o koherentńı principy, proto muśıme oba limitovat, abychom je ”usḿı̌rili”.
A to nap̌ŕıklad t́ım, že nebudeme zvěrejňovat video ani necitlivý materiál,
ale pouze poṕı̌seme podstatu selháńı, věrejný zájem omeźıme tak, že se
bude týkat pouze té oblasti, která může ḿıt vliv na výkon funkce — čili
nikoliv sexuálńı aktivity, ale už́ıváńı drog. V daľśım kroku budeme
uvažovat o tom, zda je naše úvaha koherentńı s daľśımi morálńımi
principy, nap̌r. s kritérii objektivity či nezávislosti (neńı video účelné,
nástroj boje mezi lidmi v ú̌radě?).
Tento p̌ŕıklad vycháźı z reálného p̌ŕıpadu, kdy byla v roce 2016 médíım
poskytnuta diskreditačńı nahrávka hradńıho protokolá̌re Jinďricha Forejta.
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Shrnut́ı

Aplikovaná etika posuzuje profesńı jednáńı nejen na základě jeho
efektivnosti (bylo dosaženo účelu), ale i zvolených prosťredk̊u a toho,
zda praxe produkuje morálńı dobro

Rozeznáváme ťri základńı p̌ŕıstupy k tomu, odkud pocháźı morálńı
obsah: zavedené praxe (internalismus), vněǰśı teorie (externalismus)
nebo dynamický vztah kultury a profese (sḿı̌sený p̌ŕıstup).

Aplikovaná etika z filozofie p̌reb́ırá etické teorie, jako je etika ctnosti,
deontologie, utilitarismus, etika spravedlnosti či péče.

Řeš́ıme morálńı dilemata, tedy konflikty povinnost́ı a hodnot; pokud
nelze rozhodnout, která povinnost má p̌rednost, hovǒŕıme o pravých
etických dilematech.

Při konstruováńı morálńıch pravidel a rozhodováńı dilemat
postupujeme bud’ od velkých teoríı (top-down), od praxe
(bottom-up) nebo se pokouš́ıme postupnou reviźı konfliktńıch norem
dosáhnout jejich koherence (reflexivńı rovnováha)
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Aplikovaná etika se zamě̌ruje na
formulaci pravidel specifických určité
praxi a poskytuje nástroje, jak řešit
morálńı dilemata. K tomu slouž́ı
rozhodovaćı modely, které zaručuj́ı
strukturovaný, racionálńı proces
rozhodováńı.
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Specifické rozhodovaćı modely: může noviná̌r
lhát?
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Jak se vytvá̌ŕı rozhodovaćı model pro mediálńı etiku?

Mechanismus toho, jak se od obecné filozofické myšlenky či hodnoty
dostaneme ke konkrétńımu rozhodovaćıho modelu si demonstrujeme na
p̌ŕıkladu klamáńı/lži.

Co to je rozhodovaćı model?

Rozhodovaćı model je nástroj, který umožňuje jednotlivc̊um nebo
skupinám doj́ıt k rozhodnut́ı nad komplexńımi či morálńımi problémy.
Jeho ćılem je zp̌rehlednit rozhodovaćı proces, rozčlenit jej na menš́ı části,
které umožńı v jednotlivých kroćıch (často formulovaných jako otázky)
vy̌rešit d́ılč́ı problémy a formulovat tak ospravedlněné a promyšlené
řešeńı. Rozhodovaćı modely lze použ́ıt i k analýze, tedy zpětnému
rozboru určitého p̌ŕıpadu na prvky rozhodovaćıho procesu.

Položme si tedy modelovou otázku:
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Může noviná̌r použ́ıvat nepoctivé
prosťredky, tedy lhát?
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Filozofický problém — Immanuel Kant

V obecné rovině lze ř́ıci, že ćıt́ıme požadavek ”nelhat”či ”mluvit
pravdu”jako obecně p̌rij́ımaný. Jde tedy o projev sd́ıleného rozumu
(common sense nebo common decency).
Zakladatel osv́ıcenské teorie morálky, Immanuel Kant, formuloval
požadavek nelhat jako imperativ vycházej́ıćı ze samotné podstaty lidstv́ı
— lidské důstojnosti. Pokud lžeme, snižujeme hodnotu svou i toho, komu
lžeme.
Jińı filozofové považuj́ı rovněž požadavek neklamat za důležitý, ale ne
vždy jde o povinnost prima facie viz slovńıček . Nap̌ŕıklad William David Ross
naďrazuje pravdomluvnosti imperativ neškodit druhým nebo dodržovat
závazky; otev́ırá se ale cesta k tomu za jistých okolnost́ı uznat lež jako
morálně ospravedlnitelnou. Ale kdy?
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Obecný model — Sissela Bok

Známý rozhodovaćı model filozofky Sissely Bok je zamě̌ren na
ospravedlněńı klamáńı. Dostane-li se člověk do situace, v ńıž je nucen
oklamat druhého, měl by si položit tyto otázky:6

1 Existuj́ı nějaké alternativńı podoby jednáńı, které by umožnily
vyhnout se lži?

2 Jaké morálńı důvody ospravedlňuj́ı lež, jaké existuj́ı protiargumenty?

3 Co by o takové lži řekla věrejnost složená ze soudných osob?

Př́ıklad

Noviná̌r může źıskat kompromituj́ıćı informace na vlivného oligarchu.
Všechny ostatńı možnosti už vyčerpal, zvažuje vydávat se za někoho
jiného. V jeho prospěch hovǒŕı věrejný zájem, proti tomu imperativ
poctivosti a pravdivosti. Domńıvá se, že jeho noviná̌rskou legendu
věrejnost p̌rijme jako daň za to, že naplńı svoji roli hĺıdaćıho psa
demokracie.

6Bok, Sissela. Lying: Moral Choice in Public and Private Life. 1978.
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Žurnalistický model — Warren G. Bovee

Warren G. Bovee na základě úvah Sissely Bok vytvǒril rozhodovaćı model,
který je již specifický pro žurnalistickou procesi. Zabýval se otázku, jestli
účel svět́ı prosťredky. Navrhuje položit si p̌ri rozhodováńı tyto otázky:7

1 Jsou zvolené prosťredky skutečně špatné nebo morálně zlé? —
odlǐsit morálně špatné prosťredky od pouze nepopulárńıch,
nevkusných apod.

2 Je účel skutečně dobrý? skutečné dobro

3 Je pravděpodobné, že prosťredky povedou k danému ćıli?

4 Lze dosáhnout stejného dobra použit́ım jiných prosťredk̊u?

5 Je zamýšlené dobro jasně a nezpochybnitelně věťśı než použité
morálně špatné prosťredky?

6 Projde jednáńı využ́ıvaj́ıćı morálně špatné prosťredky věrejným
testem? — prosťredky je poťreba ospravedlnit p̌red věrejnost́ı – a to
včetně ochoty o jejich volbě diskutovat, p̌rij́ımat kritiku apod.

7Bovee, Warren G. “The End Can Justify the Means–But Rarely”. 1991.
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Limity specifických rozhodovaćıch model̊u

jsou založeny na teoríıch ”sťredńıho rozsahu”, kdy usiluj́ı abstraktńı
filozofický problém naroubovat na konkrétńı profesńı otázku —
nereaguj́ı tak na konkrétńı p̌ŕıpad či událost, ale obecný imperativ

jsou limitovány co do p̌resnosti a š́ı̌re, protože formulace konkrétńıch
otázek neumožńı flexibilitu odpov́ıdaj́ıćı praxi

i když jsou svoj́ı formou ”odškrtáváńı položek”velmi praktické,
znemožňuj́ı porozumět kontextu a sociálńım souvislostem
konkrétńıho problému, ale vraćı nás k uvažováńı nad abstraktńımi
východisky a často nedostatečně vymezenými, sṕı̌se intuitivně
chápanými principy (nap̌r. objektivita či věrejný zájem v žurnalistice).
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prima facie znamená latinsky ”na prvńı pohled”. Ve filozofii morálky
se použ́ıvá pro označeńı fundamentálńıch povinnost́ı či
hodnot, které vyplývaj́ı z ustrojeńı člověka a neńı ťreba je
”dokazovat”. Obdobně v právu se požaduje doložeńı prima
facie důkaz̊u, nap̌ŕıklad p̌ri vraždě, že člověk skutečně
zemřel, existuje vražedná zbraň apod.

skutečné dobro je pojem, který v etice označuje dobro spojené se
samotnou podstatou naš́ı existence, se sociáńım
ustrojeńım člověka, s lidstv́ım, s rozvojem jeho potenciálu
(Varga) — nap̌ŕıklad ochrana slabého či nevinného,
pravdomluvnost atd. Je ťreba skutečná dobra odlǐsit od
takových dober, které vyplývaj́ı pouze z naš́ı touhy.
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”Obecný model”Ralpha Pottera
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Ralph Potter

Kdo byl Ralph B. Potter?

Ralph B. Potter Jr., profesor sociálńı etiky
na Harvard Divinity School. Vystudovaný
teolog, presbyteriánský duchovńı, věnoval se
problematice ǩrest’anské etiky. Na konci 60.
let se pod́ılel na založeńı Hastingsova centra
pro bioetiku
(https://www.thehastingscenter.org),
jedné z prvńıch institućı zamě̌rených na
aplikovanou etiku. Publikoval řadu knih,
nap̌r. War and Moral Discourse.

https://www.thehastingscenter.org
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Ralph Potter

Zájem aplikované etiky ”. . . podporovat etický diskurz se bude
rozv́ıjet jen do té ḿıry, jak se morálńı diskuze osvědč́ı v praxi
jako efektivńı prosťredek k vedeńı chováńı a usmǐrováńı kon-
flikt̊u.”. . . ”V p̌ŕıpadě polemiky mezi stranami bojuj́ıćımi za r̊uzné
druhy politiky maj́ı být etikové nápomocni t́ım, že vysĺıd́ı zdroje
neshody a učińı je žrejmými.”8

Praktická morálńı dilemata

Potter̊uv p̌ŕıstup k aplikované (sociálńı) etice vycháźı z praktického
hlediska. Abstraktńı teorie ( middle axioms ), které se profesionálové a
profesionálky uč́ı na školách, nejsou dostačuj́ıćı pro řešeńı konkrétńıch
situaćı. Etikové maj́ı pomáhat vyjasňovat argumenty a p̌risṕıvat
k racionálńı a usmǐruj́ıćı diskuzi o morálńıch problémech.

8Potter Jr., Ralph B. The Logic of Moral Argument. 1972, s. 107-108.
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Ralph Potter

Co jsou p̌rekážky v morálńı diskuzi?9

1 Každá ze stran rozuḿı odlǐsně empirickým fakt̊um. Je poťreba nalézt
sd́ılené postupy (procedury) k testováńı a korekci soudů na základě
explicitńıch kritéríı

2 Neshody vycházej́ı z neempirických ”fakt̊u”determinuj́ıćıch šiřśı
kontext rozuměńı - hodnot, ideál̊u. Zde je těžš́ı stanovit sd́ılené
procedury.

3 Diskutuj́ıćı maj́ı odlǐsné závazky (loajality) – mohou být spojeni
s rozmanitou škálou skupin a p̌ŕıpadů, k nimž se vztahuj́ı (politické
strany, etnické skupiny, ćırkve, jsou obět́ı násiĺı apod.).

4 Diskutuj́ıćı použ́ıvaj́ı jiný modus etického uvažováńı, čili odlǐsným
způsobem posuzuj́ı, které argumenty jsou relevantńı. To vycháźı i
z velmi vágńıho pojet́ı ”etiky”.

Pozor!

Potter se věnoval ǩrest’anské sociálńı etice, proto je jeho argumentace
spojena s problémy teologie. Pro aplikaci do sekulárńı etiky tyto vztahy
opoḿıj́ıme.

9Potter Jr., Ralph B. The Logic of Moral Argument. 1972, s. 108-109.
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Ralph Potter

Př́ıklad
Diskutujme nap̌ŕıklad nad situaćı, kdy si
známý noviná̌r p̌ri moderováńı hlavńı
zpravodajské relace na médiu věrejné služby
v prvńıch týdnech invaze Ruska na východńı
Ukrajinu p̌ripne na klopu ukrajinskou vlajku.
Shodneme se na faktech (jde o agresi?),
hodnotách (maj́ı být noviná̌ri nestranńı,
anebo podporovat ideály?), procedurách
uvažováńı (jde nám o princip, důsledky -
nap̌r. ztráta důvěry, nebo o ideálńı
p̌redstavu noviná̌re?) i závazćıch
(vlastenectv́ı, Ukrajina jako spojenec,
historická zkušenost)?
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Ralph Potter

Charakteristické rysy Potterova p̌ŕıstupu

1 Kritizuje p̌redstavu, že je možné vźıt abstraktńı principy a aplikovat
je na realitu

2 Morálńı hodnoceńı je diskuze r̊uzných stran, má dialogickou povahu

3 Etikové jako profesionálové na etiku maj́ı v takových morálńıch
diskuźıch vyjasnit nežrejmé prvky argumentace, a to fakta, o kterých
se mluv́ı, hodnoty, které diskutuj́ıćı zastávaj́ı, morálńı teorie, jimiž se
ř́ıd́ı, a vztahy ke komunitám či událostem ( loajality ), jimž jsou
zavázáni

4 Tyto prvky se uplatňuj́ı souběžně, nejde o lineárńı model

5 Ćılem je usḿı̌reńı konfliktu vedoućı k fomulaci politiky ( policy )
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Zdroj: journa-
lism.missouri.edu

Clifford G. Christians navázal na Potterovu
argumentaci a rozvinul ji do rozhodovaćıho
modelu, který p̌redstavil v knize Media Ethics.a

Christians paťŕı mezi nejvýznamněǰśı postavy
oboru. Působ́ı na University of Illinois at
Urbana-Champaign jako profesor žurnalistiky a
mediálńıch studíı, ďŕıve ř́ıdil taměǰśı Institute of
Communication Research a redigoval časopis
Critical Studies in Media Communication. Zabývá
se odkazem francouzského anarchisty Jacquese
Ellula, vedl odborný žurnál zamě̌rený na jeho d́ılo.

aChristians, Clifford G. et al. Media Ethics: Cases and
Moral Reasoning. 2024.
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Clifford G. Christians

”Potter Box”

Obrázek 1: Diagram dle C. Christianse

Christians et al. definuj́ı ”Potter Box”jako čty̌rdimenzionálńı rozhodovaćı
model založený na Potterově analýze. Neslouž́ı již k rozboru morálńı

kontroverze, ale k rozhodováńı, jak jednat.
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Clifford G. Christians

Jakými kroky dosáhneme rozhodnut́ı?

1 Empirická definice problému – co nejlépe popsat událost a jej́ı
kontext

2 Vymezeńı hodnot, které lze za fakty nalézt. Čeho si cenili akté̌ri?

3 Vymezeńı princip̊u, kterými se akté̌ri ř́ıd́ıli, tedy způsob uvažováńı,
na jehož základě se rozhodujeme

4 Vymezeńı loajalit, kterým se akté̌ri ćıt́ı být zavázáni – komunity,
jichž jsou součást́ı10

Na základě těchto krok̊u se konstruuje konkrétńı policy. Jde o model
cyklický, čili po definováńı závazk̊u ke komunitám se vraćıme k hodnotám
a principům a hledáme ty, jež jsou konformńı se zájmy těchto skupin.

10Christians, Clifford G. et al. Media Ethics: Cases and Moral Reasoning. 2024,
s. 15-17.
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Clifford G. Christians

Př́ıklad

Jak maj́ı média informovat o masové sťrelbě na škole? Vyjděme z
reálného p̌ŕıkladu sťrelby na FF UK v prosinci roku 2023 a rozdělme si
uvažováńı do p̌ŕıslušných krok̊u:

1 Poṕı̌seme fakta: sťrelba, mrtv́ı, důsledky, které to mělo pro
univerzitńı komunitu, ale i politický kontext, pochybnosti o činnosti
policie, věrejnou diskuzi o pochybeńı médíı.

2 Identifikujeme hodnoty – věrejný zájem (lidé maj́ı právo vědět, co se
stalo), bezpečnost (je ťreba dbát pokynů policie, vlády?), trauma
obět́ı, truchleńı, soukroḿı.

3 Můžeme na p̌ŕıpad nahĺıžet ťreba pohledem etiky péče
jaké známe etické teorie? – nikoliv nestrannost a odstup, ale soucit a starost o
dobro společenstv́ı

4 Identifikujeme závazky aktér̊u k nvoiná̌rské komunitě, ke
společenstv́ı obět́ı

Docháźıme tedy k soudu, že média maj́ı pečovat o zhojeńı sociálńıho i
individuálńıho traumatu, neuvěrejňovat jména či soukroḿı obět́ı bez
souhlasu, nezjiťrovat rány.
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Clifford G. Christians

”Nestač́ı jen pečlivě brát v potaz každý z krok̊u Potter Boxu,
je poťreba jej chápat jako organický celek. Neńı to jen soubor
izolovaných otázek, ale propojený systém. Potter Box poskytuje
mechanismus ke spojeńı fakt̊u, hodnot, princip̊u a loajalit, na
jehož základě můžeme vyslovit ospravedlněné rozhodnut́ı.”

”Když se zabýváme hodnotami, které lidé vyznávaj́ı, a identifi-
kujeme naše loajality p̌red vyneseńım rozhodnut́ı, zohledňujeme
zvyky komunity. Ale tyto sociologické záležitosti Potter Box
zḿırňuje t́ım, že se odvolává na explicitńı etický princip. Bez
toho by naše závěry nebyly morálně ospravedlněné.”11

11Christians, Clifford G. et al. Media Ethics: Cases and Moral Reasoning. 2024, s. 18.
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Pozor!

Potter̊uv/Christians̊uv rozhodovaćı model vycháźı ze sociálńı etiky, čili
jeho ćılem je začlenit morálńı rozhodováńı do sociálńıho kontextu. Proto
kladou oba autǒri důraz na loajalitu ke komunitám. Tito autǒri chápou
člověka nikoliv jako izolované, autonomńı individuum, ale živou bytost
prož́ıvaj́ıćı emoce, vztahy a sympatie. Sociálńı etika se zároveň zabývá
sociálńımi problémy a zkoumá sociálńı podḿınky jednáńı i jak lze
morálńım rozhodováńım tyto podḿınky měnit.
Korektńı aplikace jejich model̊u se tak nezamýšĺı pouze nad t́ım ”co
chtěli”akté̌ri, ale vždy si vš́ımá sociálńıch podḿınek i důsledk̊u jednáńı
jejich jednáńı a usiluje o vylepšeńı stavu, p̌ŕıpadně p̌rekonáńı
strukturálńıch p̌ŕıčin špatného jednáńı.
Analogíı tohoto p̌ŕıstupu je normativńı teorie společenské zodpovědnosti
nebo participativńı p̌ŕıstupy k médíım, které chápou profesionalitu v
dialogu se společnost́ı či vyloučenými společenstv́ımi.
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Clifford G. Christians

Výkladový slovńıček k tématu

loyalty pojem neoznačuje pouze loajalitu v úzkém slova smyslu,
ale obecně podporu nebo věrnost; lze j́ım označit
nap̌ŕıklad i boj za práva utiskovaných nebo vzájemnou
podporu obět́ı nějaké katastrofy

middle axiom obecně: princip sťredńıho rozsahu, který umožňuje
p̌remostit velké morálńı teorie a praxi; specificky: pojem
Josepha Oldhama, který označuje sekulárńı principy
slučitelné s ǩrest’anskou teologíı a slouž́ı jako ”most”mezi
ǩrest’anským myšleńım a okolńım světem

policy pojem označuj́ıćı veťsinou vládńı nebo hospodá̌rskou
politiku; v etice se použ́ıvá pro označeńı principů jednáńı,
které p̌rijme nějaká organizace
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Kristen Alley Swain

Zdroj: olemiss.edu

Kristen A. Swain ve svém článku Beyond the
Potterboxa navrhla kritické p̌repracováńı
Christiansova modelu. Využila pro to teorii
morálńıho vývoje podle Lawrence Kohlberga,
kterou integrovala do rozhodovaćı struktury.
Swain vystudovala žurnalistiku a mediálńı studia,
odborně se věnuje komunikaci velkých věrejných
problémů (environemntálńı krize, zdrav́ı apod.),
nediálńı etice i public relations. Působila v praxi a
spolupracovala se soukromým sektorem i
neziskovkami. Je docentka na The University of
Missisipi.

aSwain, Kristen A. Beyond the Potter Box: A Decision
Model Based on Moral Development Theory. 1994.
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”Potter Box (. . . ) nebere v potaz několik kritických faktor̊u.
Nap̌ŕıklad nenab́ıźı cestu k vy̌rešeńı p̌ŕıpad̊u konfliktu povin-
nost́ı, ani nevyzývá člověka, který se rozhoduje, aby prozkoumával
možnost potrestáńı nebo jiné d̊usledky. I když jej vede k tomu,
zvolit si loajality, nezahrnuje utilitariánský systém, který by vážil
poťreby, zájmy a práva zainteresovaných lid́ı nebo hodnotil možné
d̊usledky. I když Potter Box vyzývá toho, kdo se rozhoduje, aby
spoléhal na morálńı filozofii, naznačuje, že lidé, ktěŕı jsou ve svých
volbách nejmorálněǰśı, následuj́ı jenom jedný princip. To neńı rea-
listické ve světle toho, jak jsou mnohá dilemata komplexńı. Tento
model nav́ıc neintegruje v́ıce princip̊u.”12

K úvaze

Zḿıněné nedostatky je možné zḿırnit i v původńım Potter Boxu t́ım, že
ve ťret́ım kroku otestujeme v́ıce etických teoríı a vybereme nikoliv tu,
která se nám nejv́ıce hod́ı, ale která nejlépe řeš́ı daný konflikt hodnot –
minimalizuje nerozhodnosti.

12Swain, Kristen A. Beyond the Potter Box: A Decision Model Based on Moral
Development Theory. 1994, s. 5.
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Co to je Kohlbergova teorie mravńıho vývoje?
Americký vývojový psycholog Lawrence Kohlberg (1927–1987) popsal
šest hypotetických stádíı, kterými procháźı člověk ve svém mravńım
vývoji.

1 prekonvenčńı stádium — orientace na trest a později orientace na
odměnu

2 konvenčńı stádium — být hodným d́ıtětem, později dodržovat řád a
zákon (”právńı pozitivismus”)

3 postkonvenčńı stádium — (cca 15 % lid́ı) orientace na společenskou
smlouvu, naposledy stadium univerzálńı etiky – na základě vlastńıho
rozumu dosṕıváme k principům ve prospěch lidstva

Pozor!

Kohlbergova stdádia koṕıruj́ı klasickou kantovskou p̌redstavu postupného
dosṕıváńı jako objevováńı univerzálńıho, autonomńıho rozumu. Kritici
jako byla Carol Gilligan nebo Robert L. Selman upozorňovali p̌redevš́ım na
to, že Kohlberg podceňuje či opoḿıj́ı sociálńı aspekt (empatii, gender).



Metodologie - etika

Swain model

Index morálńıho vývoje lid́ı v médíıch

Kohlbergovi následovńıci vyvinuli mě̌ŕıćı nástroj nazvaný DIT (Defining
Issues Test) a aplikovali jej na r̊uzné profese (dospěĺı obecně=40):13

Profese Medián P-skóre

Teologové/filozofové 65.1

Lékǎri 49.2

Noviná̌ri 48.1–48.68

Právńıci 46

Mariňáci 41.6

Lidé z byznysu, resp. reklamy 38.13, resp. 31.64

Vězni 23.7

13Coleman, Renita a Wilkins, Lee. “Moral Development: A Psychological Approach
to Understanding Moral Decision Making”. 2020, s. 54.
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Rozhodovaćı model Kristen A. Swain

1 definováńı dilematu — v čem spoč́ıvá konflikt principů či hodnot?

2 identifikace stran — kdo je v dilematu zainteresovaný a jaké má
zájmy?

3 vytvǒreńı systému zodpovědnosti — do úvahy jsou zapojeny i
názory, postoje a kritika zainteresovaných lid́ı (nejen jejich zájmy)

4 aplikace teorie morálńıho vývoje — je ťreba:

vyhnout se trestáńı
určit loajalitu a spravedlivou výměnu
vážit interpersonálńı očekáváńı
zhodnotit organizačńı konformitu a hodnoty
provést analýzu práv a nákladů/zisk̊u
tvorba univerzálńıho principu a pečuj́ıćı reakce

5 srovnáńı alternativ — je zvolená alternativa skutečně morálńı? (test
kategorického imperativu)

6 implementace rozhodnut́ı — testováńı strategického plánu

7 vytvǒreńı policy
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Př́ıklad

Uvažujme, že se noviná̌r octne v situaci, kdy vedeńı média ovlivňuje jeho
práci ve prospěch vlády. Má to věrejně ř́ıci? Dilema profesńı integrity a
nestrannosti/neangažovanosti. Noviná̌r si uvědoḿı, koho všeho se
problém týká (věrejnost, vláda, management, kolegové), jaké maj́ı zájmy.
Diskutuje s r̊uznými aktéry a ťŕıb́ı se pohled na věc. Nakonec uvažuje,
zda jeho věrejné vystoupeńı nepovede k něč́ı škodě, bude-li spravedlivé a
odpov́ıdá-li očekáváńı, je v souladu s žurnalistickými hodnotami, má na
ně právo a důsledky nebudou hořśı než náklady. Bude se zaj́ımat o to, jak
může jeho rozhodnut́ı postihnout kolegy, bĺızké, ovlivnit důvěru v média.
Mohl by se tak zachovat každý? Zvažuje alternativy a pouč́ı se, jak
podobá vystoupeńı fungovala v minulosti. Nakonec se rozhodne vystoupit
ve svém pǒradu a vyjáďreńı si pečlivě p̌riprav́ı na základě výše uvedené
rozvahy.
Tento p̌ŕıklad vycháźı ze skutečné situace, věrejného vystoupeńı
slovenského noviná̌re Michala Kovačiče v pǒradu Na telo televize
Marḱıza.



Metodologie - etika

Zdroje

’



Metodologie - etika

Zdroje

Odd́ıl 5

Zdroje



Metodologie - etika

Zdroje
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