Empowerment

Empowerment jako komunikacni princip

Zmocnovani a dialog

doc. MgA. Jan Motal, Ph.D.

(1] Fakulta socialnich studii
Masarykova univerzita

(2] Cyrilometodgjska teologicka fakulta

Univerzita Palackého v Olomouci

Materialy k vyuce etiky médii, 2025

Cyrilometodéjskd
teologickd fakulta

MUNTI @




Empowerment

Obsah

Empowerment ¢ili zmocnovani
m Co je to empowerment?
m Julian Rappaport
m Paulo Freire

Mohou média zmocnovat?
m Elizabeth M. Rocha
B Zmocnujici leadership

Zdroje



Empowerment

L Empowerment

Oddil 1

Empowerment ¢ili zmocnovani



Empowerment

L Empowerment

"= @nipioanEsmame®

Pojem se objevuje spolu se zpochybnénim paternalismu expertii v
sedmdesatych letech — aplikovana etika integruje riizné podoby
empowermentu pfedevsim v oblasti socialni prace, politiky a zdravi:

B empowerment Cili zmocnéni je mira autonomie ¢i sebeurceni lidi a
komunit

m jeho prostfednictvim lidé mohou projevovat svoje postoje a zajmy a
jednat sami za sebe

m smyslem je dat lidem moznost Fidit svij Zivot, uskutecnovat sva
prava, hrat aktivni roli v organizaci své prace
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Julian Rappaport

m vétSina problémd, které resime jako spolecenstvi, jsou paradoxni
povahy' — kazdé Feseni znamena narusenf (napf. spravedInost
vyzaduje omezeni svobody, rights vs. needs)

® na jeden problém existuji rizna feseni, ¢asto konfliktni

m proto je potieba socialni problémy fesit dialekticky, spise nez
konsenzualné — neni mozné se fidit pouze expertnimi radami, ale je
tieba brat v Gvahu i zkusenosti lidi

® zmocnéni je proces, jehoz prostfednictvim lidé a skupiny ziskavaji
kontrolu nad svymi Zivoty, nevede vzdy ke stejnym vysledkiim

m tato ziskana kontrola mize byt politicka, ekonomicka, mezilidska,
psychologicka nebo duchovni

m nejsnadnéji je definovano, kdyz chybi: neschopnost, nau¢ena bezmoc,
odcizeni, pocit ztraty kontroly nad vlastnim zivotem

TRappaport, Julian. “In praise of paradox: A social policy of empowerment over
prevention”. 1981.
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Jak se to lisi od vzdélavani?

B zmocnovani predpoklada, ze schopnost jednat lidé uz v sobé maji, ze
neni potfeba je tomu ucit jako ve skole — nové kompetence se
ziskavaji v kazdodennim Zivoté tim, ze aktivné jedname a rozvijime
moznosti, které uz mame

B to zaroven znamena, Ze strategie a mechanismy zmocnovani se lisi
skupinu od skupiny, misto od mista — maji lokalni charakter

(bottom-up, grassroots) a uskute¢nuji se v sousedstvich, rodinach,
cirkvich, klubech, dobrovolnych sdruzenich

® zmocnovani posiluje lokalni a skupinové vazby, na rozdil od
, top-down“ FeSeni, ktera je narusuji ve prospéch expertnich struktur
m (spésnost zmocriovani nelze ,, méfit* jednotnym zptisobem — musi si
jej definovat lidé, kterych se to tyka, sami
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Paulo Freire (1921-1997)

m kriticka pedagogika zpochybiuje roli ucitele jako toho, kdo je
drzitelem ,,védéni“, jez uklada do studujicich jako do banky
(,, bankovni vzdélavani*)

m hierarchizované vztahy nahrazuje horizontalnimi, demokratickymi -
ucitelstvo i studujici uznavaji, ze maji rozdilné zkusenosti a expertizu
a mohou si je navzajem nabizet a obohacovat se

m Freire ukazuje, Ze nastrojem vzdélavani ma byt dialog a cilem
emancipace

m , bankovni“ vzdélavani a osvéta je ,,top-down“ — reprodukuje
utiskujici vztahy, lidé je internalizuji

m kriticky pFistup proti tomu vede ke conscientizagao (kritickému
védomi nebo zvédomovani), kdy lidé rozeznavaji a chapou vnitini

se utiskujicim mechanismim a strukturam
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Aktivita I: Hlas komunity

B vytvorte tymy po péti lidech, rozdejte si role (je li vas méné, slucujte
facilitaci, zapisovani a mluv¢i):
facilitator/ka (hlida ¢as, vede kroky)
zapisovatel/ka
advokat/ka komunity (prosazuje perspektivu dotéenych)
dabluv advokat (hlida rizika, mozné Gjmy, bias)
mluvci (kdo bude prezentovat vystup)

m navrhnéte medialni mikro-kampan pro socialni sité (Reels, TikTok,
kratky thread pfispévki apod.), ktera otevie dialog o spolecenském
problému

® nejprve zmapujte aktéry a jejich mocenské role, vytvorte otazky do
ankety, navrhnéte vystup, ktery bude zahrnovat i prvky spolutvorby

(anketa, call for voice, aktivizace...), prezentujte vysledek (pitch na 1
min.)
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Mohou média zmocnovat?
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Jak se mize projevovat moc v komunikaci??

moc ma prostorovou dimenzi — jsou tu lidé ,nad” druhymi (elity),
kontrola

ma i svoji socialni dimenzi — mazeme druhé ovliviovat, pisobit na né

moc se projevuje konvencionalizaci moralky (pojeti moralky mocnych
se stava ,, normalnim*)

prevence opozice (zabranit tomu, aby se néjaka témata viibec objevila,
nastolovani agendy)

moc jako dispozice — schopnost disponovat mechanismy, nastroji
(napf. komunikaénimi prostfedky), vlastnictvi médii (oligarchizace,
zajmy vlastnik), kontrola nad informacemi (expertni védéni) apod.

2Fortunati, Leopoldina. “Media Between Power and Empowerment: Can We Resolve This
Dilemma?” 2014.



Empowerment

(- Empowerment v médiich

, Empowerment je proces, diky kterému ziskavaji lidé kontrolu
nad svymi osobnimi zaleZitostmi, vliv na politické problémy,
které se jich dotykaji, schopnost vyjadrit své vlastni pribehy,
schopnost samostatného jednani a transformace sebeurceni,
schopnost ziskat pristup k informacim a zdrojim, sebevédomi a
autonomii k tomu, aby mohli ¢init smysluplna a svobodna
rozhodnuti a prevadét sva rozhodnuti do poZadovanych ¢inti a

vysledkil, zvysit svou schopnost ovliviiovat sviij Zivot a komunitu,
ve které Ziji, atd>

3Fortunati, Leopoldina. “Media Between Power and Empowerment: Can We Resolve This
Dilemma?” 2014, s. 174.
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Elizabeth M. Rocha*

politicky empowerment (institucionalni zména)

spolecensko-politicky empowerment (zmény v komunité)

mediovany empowerment (expert-klient, profesionalni rovin)

zanoreny individualni empowerment

atomizovany individualni empowerment

4Rocha, Elizabeth M. “A Ladder of Empowerment”. 1997.
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angazovana média

komunitni média

profesionalni Zunralistika

influencerstvi

medialni gramotnost
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Leadership v médiich®:

direktivni vedeni — vedeni z pozice moci, pfikazy, ukolovani,
zastraSovani

transaké¢ni vedeni — zaméreni na odménu, ,, néco za néco“, podpora
vykonu s o¢ekavanim odmény

transformujici vedeni — stimulace, inspirace, vize, idealismus,
vyzyvani statu quo

zmocnujici vedeni — podporuje sebe-odménovani, sebe-vedeni,
participaci, spole¢né stanovovani cild, tymova prace,
self-management

5Pearce, Craig L. et al. “Transactors, transformers and beyond: A multi-method
development of a theoretical typology of leadership”. 2003.
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m vedeni ne silou moci, ale ptikladem, participa¢ni rozhodovani,

konzultace, sdileni informace, péce (pribézné sledovani stavu
redakce)

m decentralizace autority, diraz na zodpovédnost, podpora nezavislého
rozhodovani, sdileni informaci, kultivace schopnosti a podpora inovaci

m podminky vedeni: osobni vlastnosti, vztah k podfizenym (davéra,
vzajemnost), organiza¢ni rovina, kulturni faktory

m vedouci musi byt otevieny rizikim, empowerment je snizovan tlakem
na vykon, organiza¢ni obavou z rizik, mocenskym statusem

m vliv genderu: muzi jsou vice transakéni (odména/trest, moc z pozice
autority), Zeny vice pouzivaji demokratické a participacni
mechanismy = transformujici leadership

®Liu, Yingying. “The Review of Empowerment Leadership”. 2015.
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Aktivita Il - Empowerment publika - stejny fakt, vice
publik

m kazda skupina prevypravi stejny obsah pro jinou socialni skupinu,
aniz by se ztratila novinarska presnost a etika:
nizkopfijmovi/prekarizovani (¢as, smény, nediivéra)
instituce/manazefi/ky (reputace, KPI)
seniofi/ky (dostupnost, bezpeci)
pecujici, samozivitelé/ky (logistika, hlidani, rozpocet)
migranti/migrantky (integrace, info v jazyce)
m v tymech si rozdélte role:
editor/ka (Fidi proces, hlida zurnalisticka pravidla)
reportér/ka (tvofi obsah)
analytik/cka publika (zastupuje publikum)
koordinator/ka inkluze a etiky (hlida rizika, co chybi, stereotypy apod.)
mluvéi
m vytvorte si rozvahu o publiku (urcete proc je to pro né dulezité,
bariéry porozuméni/pfistupu), komunikac¢nim stylu a kanalech, navrh
zanru (nezapomente na call-to-action / infoboxy — aktiviza¢ni prvky)
a mini-plan distribuce. Predstavite to opét v kratkém pitchi (na max. 5
minut)
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